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Directia de Asistenta Sociald Sighisoara este institutia publicd specializatd in

administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale, cu
personahtate juridica, aflata in subordinea Consiliului Local Sighisoara si infiintatd
prm Hotararea Consiliului Local Sighisoara nr. 84/29.03.2018, avand scopul de a
asigura, la nivelul municipiului, aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitafi, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald.

In exercitarea atributiilor care le revin potrivit legislatiei in vigoare, in anul

2019, serviciile/birourile/compartimentele din structura Directiei de Asistentd Socialad
Sighisoara au desfasurat urmatoarele activitai:

L

Compartimentul Comﬁumcare, Reglstratura, Relatii cu Publicul si
Evaluare Initiala:

_primirea, inregistrarea si tinerea evidentei cererilor, sesizarilor, reclamatiilor,

propunerilor si scrisorilor adresate directiei, precum si a celor legate de

activitatea internd a directiei;

asigurarea repartizdrii documentelor spre servicii/birouri/compartimente,

potrivit rezolutiilor aplicate de directorul executiv si urmdrirea termenelor de

raspuns,

asigurarea descércdrii electronice, din registrul de intrare-iesire, a

corespondentei din ziua precedentd; » ‘

expedierea corespondentei prin postd sau curierat si ridicarea de la oficiul

postal a corespondentei zilnice;

asigurarea informarii si consilierii directe a ceta;emlor sau intermediatd de

mijloace tehnice de comunicare prin:

- documentare cu privire la serviciile oferite de directie si schimbdrile
legislative;

- documentare cu privire la actele si formularele necesare pentru obtinerea
diferitelor beneficii/servicii oferite de directie;

- indrumarea cetatenilor cétre serviciile competente sau cétre alti furnizori
-de servicii sociale (dupa caz);

- furnizarea de formulare tipizate cetdtenilor;

- informarea cetitenilor cu privire la toate actele necesare/modalitdti de
obtinere in vederea acordarii beneficiului/serviciului social solicitat.

In anul 2019, la nivelul Directiei de Asistentd Sociald Sighisoara au fost

inregistrate un numar de 3343 documente, respectiv:
v un numdr de 2170 de petitii (dmtre care un numdr de 1517 petitii au fost

inregistrate in Reglstrul general de intrare-iegire al Directiei de Asistentd
Sociald ~ Sighisoara, iar un numir de 653 de cereri pentru
obtinerea/modificarea unor drepturi de asisten{d sociald si pentru acordarea
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alocatiei de stat pentru copii/indemnizatie pentru cresterea copilului/stimulent
de insertie, au fost inregistrate in registrele speciale ale directiei);

v un numar de 1173 documente din oficiu, extern sau intern (referate, rapoarte,

adrese, note de serviciu, contracte, informari).

II. Biroul Economico-Financiar, Resurse Umane, Informatica, Monitorizare

si Analiza Statistica

Compartimentul Economico-Financiar

intocmirea proiectului de buget, pe baza bugetelor pe programe, la termenele
prevazute de lege, asigurdnd prezentarea tuturor documentelor necesare
ordonatorului principal de credite in vederea aprobdrii bugetului pe anul 2019;
urmirirea permanentd a realizdrii bugetului local si stabilirea mdsurilor
necesare si a solutiilor legale pentru buna administrare, intrebuintare si
executare a acestuia, sens in care au fost depuse spre aprobare ordonatorului
principal de credite 6 rectificéri de buget;

completarea si depunerea bugetul individual al institutiei in sistemul national
de raportare ForExeBug;

inregistrarea angajamentelor legale si angajamentelor bugetare in sistemul de
control al angajamentelor - sistemul national de raportare ForExeBug;
verificarea periodicd a fincasdrii veniturilor si incadrarea cheltuielilor in
creditele aprobate prin bugetul local si informarea conducerii institutiei despre
cele constatate;

conducerea evidentei contabile privind incasarea veniturilor si efectuarea
cheltuielilor prevazute n bugetul de venituri si cheltuieli aprobate din bugetul
local, defalcate pe capitole, subcapitole, articole, aliniate;

urmérirea incadririi cheltuielilor in limita prevederilor din bugetul local pentru
cheltuielile proprii; '

intocmirea comunicarilor de deschidere de credite cétre trezorerie pentru toate
conturile de cheltuieli si notele justificative si de fundamentare ale sumelor
utilizate pentru diverse cheltuieli;

organizarea si conducerea intregii evidente contabile, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare pe urmatoarele actiuni:

- contabilitatea mijloacelor fixe si evidenta operativd la locurile de
folosire, astfel incat sd rispundd cerintelor privind asigurarea controlului
gestiunii mijloacelor fixe;

- contabilitatea materialelor si a obiectelor de inventar;

- contabilitatea mijloacelor banesti;

- contabilitatea deconturilor;

- contabilitatea cheltuielilor conform clasificatiei bugetare.
pe baza documentelor justificative intocmite de compartimentele de
specialitate, a dispus intocmirea documentelor de platé catre organele bancare,
catre agenti economici sau alte institutii publice;
executarea operatiilor privind gestionarea mijloacelor banesti si a altor valori;
exercitarea controlul zilnic asupra operatiunilor de casd precum i
documentelor justificative care stau la baza Inregistrarilor contabile;
intocmirea lunard a balantei de verificare si contul de executie;
intocmirea trimestriald a bilantului contabil si a darii de seama contabile;
intocmirea contului de incheiere a exercitiului bugetar;
completarea si depunerea formularelor obligatorii lunare, trimestriale si anuale
in sistemul national de raportare ForExeBug;
intocmirea statelor de plata pentru personalul institutiei, pe baza pontajelor;



intocmirea ordinelor de plata pentru drepturile salariale si obligatiile catre
bugetul de stat conform statelor de plata, cu respectarea legislatiei in vigoare;
intocmirea raportarilor lunare si trimestriale privind fondul de salarii, precum
si alte situatii si raportari legate de activitatea de salarizare;

efectuarea lucrarilor referitoare la intocmirea si predarea declaratiilor privind
contributiile retinute din salarii; _

inregistrarea rezultatelor inventarierii patrimoniale efectuate in baza Ordinului
2861/2009;

inregistrarea amortizarii activelor fixe aflate in patrimoniu, conf. OMF
3471/2008; '

tinerea corectd si la zi a evidentei primare privind activitatile de incasari si
pléati prin casierie;

intocmirea chitantelor pentru sumele incasate;

intocmirea Registrului de casa;,

predarea primului exemplar din Registrul de casd in contabilitate, pentru
operarea incasdrilor in programul de contabilitate, impreund cu documentele
de casi; ;

depunerea integrald a numerarului incasat la Trezorerie, in contul unitétii;
efectuarea de plati si incasdri in numerar (drepturi salariale, beneficii de
asistentd sociald, contributie de intretinere in Cresa).

Compartimentul Resurse Umane, Salarizare, Sinitatea si Securitatea
Muncii ;

coordonarea activititilor specifice de resurse umane desfigurate la nivelul
Directiei de Asistentd Sociald Sighisoara, gestionarea functiilor publice si
functionarilor publici din cadrul directiei cit si a functiilor contractuale si
personalului contractual din cadrul directiei;

intocmirea organigramei si a statului de functii la toate modificdrile de
structurd aprobate de consiliul local;

intocmirea, pastrarea si completarea dosarelor profesionale;

intocmirea de referate si dispozitii privind angajarea, Incetarea sau orice altd
modificare a raporturilor de serviciu/munci;

intocmirea dispozitiilor privind modificari salariale (promovari, majorari
salariale, acordare gradatii, sporuri);

intocmirea dispozitiilor privind modificari salariale (promovdri, majorari
salariale, acordare gradatii, sporuri);

intocmirea contractelor de munca pentru personalul contractual nou angajat;
intocmirea actelor aditionale la contractele individuale de munca;

urmirirea respectirii programului de munca prin administrarea evidentei de
prezentd, a concediilor de odihna, concediilor medicale, concediilor fara plata,
etc; _

asigurarea secretariatului comisiilor de concurs in organizarea concursurilor de
ocupare a posturilor vacante;

evidenta declaratiilor de avere si de interese ale functionarilor publici si

~ transmiterea acestora catre AN.L;

raportarea lunara citre A.N.F.P. a salariilor posturilor institutiei;

rezolvarea documentelor repartizate prin managementul documentelor;
evidenta si gestionarea figelor de post si a fiselor de atributii;

eliberarea de adeverinte privind calitatea de angajat, calitatea de asigurat, etc;
eliberarea de adeverinte privind salariul angajatilor, in vederea obtinerii de
credite bancare; '



numirul de concursuri organizate: 7 concursuri din care 6 pentru functii

publice si 1 pentru functii contractuale;

numarul de functii de conducere exercitate temporar: 1 functie de conducere

exercitatd temporar in perioada ianuarie-martie 2019

informatii despre fluctuatia de personal:

- au fost angajati in functii publice de conducere si de executie un numdr de
6 persoane si un numdar de 16 persoane in functii contractuale de executie;

- si-au incetat activitatea in cadrul institutiei un numar de 9 persoane care au
ocupat functii contractuale de executie.

De asemenea au fost intocmite un numar de 4 rapoarte de specialitate si

proiecte de hotdrdre care vizau domeniul de activitate al Compartimentul Resurse
Umane, Salarizare, Sanatatea si Securitatea Muncii, concretizate intr-un numér de 4
hotaréri ale Consiliului Local Sighisoara.

II1. Compartimentul Juridic si Contencios

asigurarea permanentei actualizari a bazei de documentare juridicd si
legislativa aplicabild activitatilor desfasurate in cadrul directiei si aducerea la
cunostinta angajatilor; '

realizarea activititii de preventie, colaborarea si acordarea de consultantd
juridica tuturor compartimentelor din cadrul Directiei de Asistentd Sociald
Sighisoara, precum si persoanelor fizice beneficiare ale serviciilor acordate de
directie;

reprezentarea intereselor Directiei de Asistentd Sociald Sighisoara in instanta,
instrumentarea cauzelor in care Directia de Asisten{d Sociala Sighigoara
figureaza ca parte, intocmirea dosarele pentru instanta;

intocmirea si/sau avizarea de legalitate a contractelor administrative incheiate
de Directia de Asistentd Somala Sighisoara cu terfe persoane fizice sau
juridice;

avizarea documentatiilor de atribuire si susginerea procedurilor de achizifie
public, pentru produse, servicii si lucrdri, in interesul institutiei;

solutionarea sesizirilor/petitiilor/cererilor repartizate prin corespondenta;

In registrul de intriri-iesiri al Compartimentului Juridic si Contencios, au fost
inregistrate in anul 2019, un numdr de 82 de documente constind in acte procedurale

(citatii,

comunicari, adrese, hotdrari judecatoresti, actiuni), alte cereri, adrese,

documente;

verificarea si avizarea sub aspectul legahtatu a referatelor, dlspoz1t1110r
proiectelor de hotaréri si alte documente cu caracter complex, intocmite de
structurlle din cadrul directiei;

- La nivelul Directiei de Asistentd 8001ala Sighisoara au fost elaborate:
- un numar de 196 dispozitii ale directorului executiv privind raporturile de
serviciu/de munca, stabilirea drepturilor salariale, constituire comisii, aprobare
regulamente/norme/planuri de mésuri si de actiuni, delegare de atributii etc.
- un numir de 319 referate si proiecte de dispozitii ale primarului care vizeazd
domeniul de activitate al directiei (drepturi la beneficii de asistentd sociald
acordate din bugetul de stat sau local, stabilirea contributiei de intretinere in
cresd, planuri de servicii pentru mentinerea copnlor in familie);
-un numir de 11 referate de specialitate si proiecte de hotdréri care au fost
supuse spre aprobare Consiliului Local Sighisoara.
realizarea evidentei la zi a tuturor dispozitiilor directorului executiv al
Directiei de Asistentd Sociald Sighisoara, ale Primarului municipiului
Sighigoara, precum si a hotarédrilor Consiliului Local Sighisoara, cu a caror
ducere la indeplinire este incredintata directia;



e intocmirea dispozitiilor privind numirea de curator special in cazul a 24 de
copii minori, pentru a le reprezenta interesele in fata notarului public, la
incheierea actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii succesorale;

. reprezentarea notarialé a unui numér de 5 persoane Vérstnice in vederea
17/2000;

e fintocmirea proceselor-verbale de afisare a actelor de procedurd cuprmzand
citatii, hotdrari judecdtoresti etc., si comunicarea unui exemplar instantei
emitente;

e indeplinirea atributiilor delegate, ca persoand responsabild cu privire la
aplicarea Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public.

IV. Biroul Achizitii Publice, Strategii, Programe, Proiecte, Administrativ

e intocmirea, actualizarea si realizarea Programului anual al achizitiilor publice,
aplicarea procedurilor de achizitie publicd de la initierea acestora pénd la
incheierea contractelor de achizitie publicd, conform legislatiei in vigoare, cu
respectarea etapelor specifice procedurilor de achizitie;

o efectuarea a 117 achizitii directe pentru toate serviciile, birourile si
compartimentele Directiei de Asistentd Sociala Sighisoara, dupa cum urmeaza:

v’ achizitii de materiale de curdtenie, de servicii de dezinsectie si
deratizare, medicamente si materiale sanitare, produse de papetarle si
saptdmanal achizitii de alimente pentru Cresa,

v" achizitionarea de medicamente, materiale sanitare, instrumentar
medical si mobiler - canapele pentru consultatii, dulapuri pentru
medicamente, mese pentru instrumentar, birouri, frigidere pentru
medicamente, cantar mecanic profesional, trusa chirurgie, tensiometru
aneroid cu stetoscop, tavite renale, termometru digital cu cap flexibil,
optotip litere comunicare cu led, garou recoltare - in vederea dotdrii
unui numar de 12 cabinete medicale, in baza necesarului stabilit de
medicii si asistentii medicali din cabinete;

v' dotarea cabinetului stomatologic cu un unit dentar dr. protect cu brate
pe jos, cu accesorii, cu instrumentar medical, materiale sanitare si tot
ceea ce este necesar pentru o bund functionare a cabinetului;

v’ achizitionarea de servicii de colectare, transport si predarea spre
eliminare finald a deseurilor rezultate din activitati medicale din
cabinetele medicale si cabinetul stomatologic din scoli si gradinite, in
conformitate cu prevederile Ordinului 1226/2012;

v achizitionarea de servicii de instruire a asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav.

e achizitionarea, receptionarea si gestionarea materialelor consumabile,
mijloacelor fixe si obiectelor de inventar pentru aparatul propriu al directiei;

e intocmirea Planului de masuri privind colectarea selectiva a deseurilor la
nivelul directiei si indeplinirea atributiilor delegate cu privire la implementarea
colectdrii selective a deseurilor la nivelul fiecarei locatii unde sunt punctele de
colectare pentru predarea deseurilor colectate selectiv céatre operatorul
economic;

e incheierea contractului de Vanzare——cumparare a marfurilor de tip deseuri
reciclabile generate in punctele de lucru si a contractului de prestéri servicii
avand ca obiect activitatile de colectare si transport pentru tipurile de deseuri
industriale generate de specificul activitétii;

e realizarea draftului Documentului de fundamentare a Strategiei locale de
dezvoltare a serviciilor sociale pe o perioadd de 10 ani, colectarea de la
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institutiile abilitate, din evidentele proprii si din documente oficiale a
informatiilor cuprinse in documentul de fundamentare (caracteristici teritoriale
ale unitafii adminitrativ-teritoriale; nivelul de dezvoltare socio-economicd si
culturala a regiunii; indicatori demografici, tipurile de situatii de dificultate,
vulnerabilitate, dependentd sau risc social etc., precum i estimarea numarului
de beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea rdspunde nevoilor
beneficiarilor identificati si argumentatia alegerii acestora;

elaborarea draftului Strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale pe o
perioadi de 10 ani, urmand a fi organizate consultdri cu furnizorii publici si
privai, cu asociatiile profesionale si organizatiile reprezentative ale
beneficiarilor, iar ulterior strategia va fi supusa spre aprobare consiliului local;
derularea si finalizarea plou,dmu de atribuire avénd ca obiect Servicii sociale
addpost de noapte”, in conformitate cu "NORMA INTERNA  privind
PROCEDURA PROPRIE” pentru organizarea si desfasuarea procedurilor de
atribuire a contractelor de achizitie publicd ce au ca obiect servicii sociale si
alte servicii specifice din categoria celor incluse in anexa nr. 2 la Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu valoarea estimata farda T.V.A. mai micd
decat cea previzuta la art. 7 alin. (5), lit. d) din Lege, cuprinsa in 1ntervalu1 de
la 135.060 lei la 3.376.500 lei;

indeplinirea atributiilor delegate din domeniul sanatitii si securitétii In munca
si din domeniul apararii impotriva incendiilor;

indeplinirea atributiilor delegate ca persoand responsabild pentru relatia cu
societatea civild, in conformitate cu prevederile Legii nr.52/2003 privind
transparenta decizionald in administratia publicd, republicata;

indeplinirea atributiilor delegate ca persoana responsabild pentru completarea
si transmiterea Registrului general de evidentd a salariatilor;

raportarea si preluarea datelor statistice on-line cétre sistemul eSOP;
elaborarea Regulamentului intern privind acordarea voucherelor de vacanta;
elaborarea Normei interne privind PROCEDURA PROPRIE pentru atribuirea
contractelor de achizifie publicd/acorduri-cadru ce au ca obiect servicii sociale
si alte servicii specifice din categoria celor incluse in anexa 2 la Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice a cdror valoare estimata este egald sau mai
mare decat valorile previzute la art. 7 alin. (5) respectiv 135.060,00 lei, fard
T.V.A. si mai mica decét pragurile corespunzatoare prevazute la art. 7 alin. (1)
lit. d) respectiv 3.376.500,00 lei, fard T.V.A. din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

participarea, in calitate de membru/presedinte, la lucrdrile comisiilor
constituite la nivelul Directiei de Asistentd Sociala Sighisoara (comisii de
concursuri/examene si comisii de solutionare a contestafiilor pentru
concursuri/examene de recrutare/promovare a functionarilor publici, respectiv
a personalului contractual, comisia de evaluare a ofertelor in vederea atribuirii
acordurilor—cadru/contractelor de achizitie publici, Comisia de analizd a
dosarelor depuse in vederea inscrierii copiilor la Cresa din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Sighisoara, comisia de inventariere a bunurilor materiale din
patrimoniul propriu al Directiei de Asistenta Sociala Sighisoara si al unitatilor
din cadrul directiei, a datoriilor fatd de terti, a mijloacelor bénesti si a
imobilizarilor financiare din patrimonial directiei);

elaborarea/partlclparea la elaborarea regulamentelor, normelor interne,
planurilor de masuri si de actiuni implementate la nivelul D1rect1el de
Asistentd Sociala Sighisoara;

claborarea de referate si proiecte de dispozitii ale directorului executiv, din
domeniul de activitate;



e cxecutarea altor sarcini stabilite de directorul executiv, in vederea realizarii
atributiilor/activitatilor aferente posturilor neocupate din cadrul institutiei.

Biroul Achizitii Publice, Strategii, Programe, Proiecte, Administrativ asigura
utilizarea eficientd a fondurilor publice, prin aplicarea procedurilor de atribuire de
citre autoritatea contractantd, respectarea si aplicarea legislatiei in vigoare in cadrul
procedurilor de atribuire ale contractelor de achizitie publicd, transparenfa si
integritatea procesului de achizitie publica si promovarea concurentei intre operatorii
economici.

Una dintre cele mai importante prerogative exercitate de aceastd structurd din
subordinea Directiei de Asistentd Sociald Sighisoara este aceea de identificare a
surselor de finantare interne si externe si elaborarea si implementarea de programe si
proiecte destinate diversificdrii si dezvoltarii serviciilor sociale pentru a rdspunde
nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depdsirii situagiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de
excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii cetitenilor
municipiului.

V. Serviciul Beneficii de Asistenta Sociala si Servicii Sociale

a) In domeniul acordirii beneficiilor de asistenti sociala:

e preluarea si verificarea cererilor si a documentatiei depuse in vederea acordarii
ajutorului social in baza Legii nr. 416/2001, efectuarea anchetelor sociale
initiale si a celor periodice pentru verificarea indeplinirii conditiilor legale de
acordare ~ a  acestui  beneficiu, intocmirea  dispozitiilor  de
acordare/respingere/suspendare/ modificarea cuantumului/incetarea dreptului
la ajutor social pentru un numar de 37 de familii si persoane singure;

e intocmirea de rapoarte periodice si informarea Consiliului Local Sighisoara cu
privire la actiunile sau lucrérile de interes local prestate de cétre beneficiarii de
ajutor social;

e preluarea si verificarea cererilor si a documentatiei depuse in vederea acordarii
alocatiei pentru sustinerea familiei in baza Legii nr. 277/2010, efectuarea
anchetelor sociale initiale si a celor periodice pentru verificarea indeplinirii
conditiilor legale de acordare a acestui beneficiu, intocmirea dispozitiilor de
acordare/respingere/suspendare/modificare  cuantum/incetarea  dreptului la
alocatie pentru sustinerea familiei, pentru un numar de 116 familii;

e pregitirea documentatiei necesare, efectuarea anchetelor sociale si intocmirea
dispozitiilor in vederea acordarii ajutorului de urgenfd pentru acoperirea
cheltuielilor cu inmormintarea a 5 persoane din familii nevoiase sau lipsite de
sustindtori legali, respectiv pentru acordarea unui ajutor reprezentdnd o parte
din cheltuielile cu inmormantarea unui beneficiar de ajutor social;

e preluarea, verificarea si inregistrarea cererilor si a documentatiei depuse in
vederea acordarii ajutorului pentru inc#lzirea locuintei, intocmirea dispozitiilor
de acordare/respingere/modificare ~cuantum/incetarea dreptului la acest
beneficiu. Situatia beneficiarilor de ajutoare pentru incalzirea locuintei pentru
perioada sezonului rece noiembrie 2019 — martie 2020, la data de 31.12.2020,
este urmatoarea.: ‘

-ajutoare pentru energie electrica: 1 familie;

-ajutoare pentru gaze naturale: 64 familii/persoane singure;

-ajutoare pentru combustibili solizi sau petrolieri: 47 familii/persoane
singure altele decat cele beneficiare de ajutor social si 18
familii/persoane singure beneficiare de ajutor social.



e preluarea si verificarea cererilor si a documentatiei depuse in vederea acordarii
stimulentului educational sub forma tichetelor sociale pentru gradinita,
intocmirea dispozitiilor de acordare/respingere/incetare a dreptului la acest
beneficiu si intocmirea dispozitiilor lunare de acordare a dreptului, pentru un
numar de 3 copii; :

e preluarea, verificarea, inregistrarea si transmiterea catre Agentia Judeteand
pentru Plati si Inspectie Sociala Mures a unui numar de 209 dosare depuse in
vederea obtinerii alocatiei de stat pentru copii si efectuarea unui numar de 16
anchete sociale in cazul copiilor ndscuti in altd tard din Uniunea Europeana,
pentru care se solicitd acest drept;

e preluarea, verificarea, inregistrarea si transmiterea citre Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociald Mures a unui numar de 241 de dosare depuse
in vederea obtinerii indemnizatiei pentru cresterea copilului, a stimulentului de
insertie si a suplimentului de indemnizatie si efectuarea unui numér de 32 de
anchete sociale in cazul familiilor monoparentale care au solicitat aceste
drepturi;

e acordarea lunari a gratuitdtii la transportul urban cu mijloace de transport in
comun pentru urmatoarele categorii de persoane: ‘

-pensionari pentru limitd de vérstd: un numar mediu lunar de 3188
persoane; ,
-persoane cu handicap grav si accentuat, insotitori i asistenti personali
ai acestora: un numir mediu lunar de 173 de persoane cu handicap si 9
insotitori ai acestora;

-veterani si vaduve de rdzboi, deportati, persoane persecutate din
motive politice: un numéar mediu lunar de 40 de persoane;

e efectuarea unui numir de 10 anchete sociale in vederea obtinerii ajutorului
financiar “bani de liceu” si burse pentru elevi/studenti;

e intocmirea situatiilor centralizatoare lunare si a rapoartelor statistice privind
beneficiarii de ajutor social, alocatii pentru sustinerea familiei, ajutoare pentru
incalzirea locuintei, stimulente educationale.

b) In domeniul protectiei persoanelor cu handicap si monitorizare asistenti
personali:

o pregitirea documentatiei necesare si efectuarea de anchete sociale pentru un
numar de 326 de persoane adulte cu probleme medicale, in vederea
obtinerii/reinnoirii certificatului de incadrare in grad de handicap;

 pregitirea documentatiei necesare, efectuarea de anchete sociale si intocmirea
anexei cu factorii de mediu pentru un numir de 33 de copii cu probleme
medicale, in vederea obtinerii certificatului de incadrare in grad de handicap;

e incheierea contractului cu familiile a 45 de copii cu dizabilitati si/sau cerinte
educationale speciale, in vederea asigurarii indeplinirii obiectivelor prevazute
in planul de abilitare-reabilitare/planul de servicii individualizat;

e monitorizarea §i reevaluarea, o data la 6 luni, a progreselor inregistrate de
copiii cu dizabilitdti si/sau CES din familie, reevaluarea periodica a
obiectivelor din planul de abilitare-reabilitare/planul de servicii individualizat
si intocmirea unui numar de 49 de rapoarte de monitorizare in care au fost
consemnate rezultatele reevaludrilor, concluziile si recomandarile;

e pregitirea documentatiei necesare §i efectuarea de anchete sociale pentru un
numir de 19 persoane care au solicitat angajarea in functia de asistent personal
al unei persoane cu handicap grav;

e cfectuarea de controale periodice asupra activitdtii unui numdr de 68 de
asistenti personali si prezentarea raportului semestrial catre consiliul local;

o preluarea si verificarea documentatiei depuse 1in vederea acordarii
indemnizatiei lunare pentru ingrijirea si protectia persoanei cu handicap grav,
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intocmirea dispozitiilor de acordare/modificare a cuantumului/incetare a
dreptului la indemnizatie, dupd caz, precum si intocmirea statelor de platd in
vederea platii indemnizatiilor pentru ingrijirea si protectia unui numar de 191
de persoane cu handicap grav (un numar mediu lunar de 142 de persoane);
pregitirea documentatiei necesare si efectuarea de anchete sociale pentru un
numir de 27 persoane cu handicap, adulti si copii, in vederea scutirii de la
plata tarifului de utilizare a retelei de drumuri nationale (rovinietd);

pregitirea documentatiei necesare si efectuarea de anchete sociale in vederea
orientdrii scolare a unui numar de 16 copii cu cerinte educationale speciale;
consielierea si informarea beneficiarilor si a persoanelor interesate, cu privire
la drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

intocmirea situatiilor semestriale cu privire la persoanele cu handicap care
beneficiazd de asistent personal, indemnizatie de ingrijire, gratuitate la
transportul urban cu mijloace de transport in comun si transmiterea lor cétre
Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului.

¢) Asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav au realizat, in
principal, urmitoarele activititi:

ingrijirea persoanei cu handicap grav;
1mplementarea programului de recuperare, de imbunétifire a starii de Sanatate
ori de prevenire a deteriordrii dizabilitatii/deficientei;
realizarea activitdtilor de ingrijire igienicd a persoanei cu handlcap precum i a
camerei si dependintelor;
monitorizarea stirii de sdndtate si administrarea medicatiei conform
prescriptiilor medicale;
pregitirea hranei pentru persoana cu handicap {inind cont de prescriptiile
recomandate de medic;
asistarea persoanei cu handicap in activitafile de relaxare i integrare gcolard,
dupa caz;
asigurarea part101par11 persoanei cu handicap la viata propriei familii si la Vla‘;a
grupurilor i comunitatii;
asistarea persoanei cu handicap sa isi dezvolte si s 1si antreneze deprinderile;
consultarea cu diferiti specialisti din echipa de ingrijire pentru a primi
recomandarile si a planifica modalitatea de acordare a asistentei; '
asistarea persoanei cu handicap in relafiile cu autoritafile, in protectia si
exercitarea drepturilor sale;
participarea la instruirea organizata de angajator;
prestarea pentru persoana cu handicap grav a activitafilor si serviciilor
prevazute in contractul individual de muncd, in fisa postului si in planul de
recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv in planul individual de
servicii al persoanei adulte cu handicap grav.

d) in domeniul protectiei persoanelor varstnice si persoanelor adulte
pregitirea ducumentatiei necesare si efectuarea de anchete sociale in vederea
ingrijirii unui numar de 23 persoane varstnice/adulte in centre rezidentiale
publice sau prlvate
informarea si consilierea persoanelor vérstnice si a persoanelor adulte cu
privire la drepturile sociale ale acestora, in vederea prevenirii marginalizarii
sociale si pentru reintegrare sociald;
interventia in situatii de urgenta la sesizarea U.P.U. Mures, evaluarea,
monitorizarea si luarea unor masuri de protectle in cazul a 4 persoane aflate in

dificultate;



e pregitirea documentatiei necesare, efectuarea anchetelor sociale i luarea
masurilor pentru internarea unei persoane cu tulburdri psihice grave intr-un
spital de psihiatrie; ' :

o cfectuarea de anchete sociale, la solicitarea judecdtoriei, cu privire la situatia
familiilor a 3 persoane care au savarsit fapte penale;

e efectuarea a 6 anchete sociale necesare intocmirii/completarii dosarelor pentru
obtinerea unei locuinte din fondul locative de stat;

e formularea raspunsurilor la alte cereri, reclamatii, sesizari adresate directiei de
catre cetdteni (26 rdspunsuri) si autoritdti sau institutii publice (Spitalul
Municipal Sighisoara - 4 raspunsuri). '

¢) In domeniul protectiei copilului:

e monitorizarea si analizarea situatiei copiilor din unitatea administrativ-
teritoriald, precum si a modului de respectare a drepturilor copiilor,
centralizarea si sintetizarea datelor si informatiilor relevante, in baza figelor de
monitorizare trimestriala care au fost transmise Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Mures;

e intocmirea a 96 fise de observatie, 96 formulare de inregistrare a datelor si 96
fise de identificare a riscurilor privind copiii ai caror parinti sunt plecati la
munca in strdinatate;

e monitorizarea modului de crestere si ingrijire a unui numar de 47 copii cu
parinti plecati la muncd in strainatate, potrivit procedurii aprobate prin H.G.
nr. 691/2015; , :

o efectuarea anchetelor sociale si intocmirea planurilor de servicii si a
proiectelor de dispozitii ale primarului pentru aprobarea planurilor de servicii,
in vederea prevenirii separérii de familie a 3 copii aflati in situatie de risc;

e efectuarea unui numar de 102 anchete sociale in vederea reevaludrii masurilor
de protectie speciald luate fata de minori;

e intocmirea si transmiterea cétre Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului a figelor de monitorizare privind situatia a 11 copii aflati in

. situatie de risc; -

e ecfectuarea unei anchete sociale in vederea reinnoirii atestatului de asistent
maternal profesionist;

e efectuarea unui numir de 9 anchete sociale in vederea evaluarii garantiilor
morale si a conditiilor materiale pe care trebuie sa le indeplineasca persoanele
care au solicitat plasamentul unuia sau a mai multor copii;

e cfectuarea unui numir de 4 anchete sociale in vederea evaludrii garantiilor
morale si a conditiilor materiale pe care trebuie sa le indeplineascé persoanele
care au solicitat gdzduirea pe perioada vacantelor scolare a unuia sau mai
multor copii; ‘

e efectuarea vizitelor de monitorizare si intocmirea rapoartelor trimestriale
privitoare la evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale
in cazul a 8 copii pentru care s-a instituit tutela gi care beneficiaza de alocatie
de plasament;

e consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului §i asupra serviciilor
disponibile pe plan local.

f)in domeniul autoritatii tutelare
e cfectuarea unui numir de 29 de anchete sociale, la solicitarea instantelor
judecitoresti, a notarului public sau a mediatorului, in vederea stabilirii
exercitirii autorititii pdrintesti asupra minorilor si stabilirea domiciliului
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acestora la unul dintre parinti, respectiv pentru stabilirea unui program de
vizita,

e cfectuarea unui numir de 21 de anchete sociale, la solicitarea instantelor
judecatoresti, in vederea delegarii temporare a autoritdtii parintesti cu privire
la persoana copilului, pe durata lipsei parintilor plecati la munca in strdinatate,
cdtre o persoand desemnata de acestia;

o cfectuarea unei anchete sociale pentru emitere ordin de protectie;

e efectuarea anchetei sociale, la solicitarea instantelor judecatoresti, in vederea
instituirii tutelei in cazul unui copil minor;

o efectuarea de anchete sociale pentru un numir de 2 copii care au sdvarsit o
faptd prevazuta de legea penald si care nu raspund penal;

e efectuarea unui numdar de 2 anchete sociale, la solicitarea instantei de judecata,
in vederea punerii sub interdictie judecdtoreascd si numirii unui tutore pe
seama persoanelor lipsite de capacitate de exercitiu;

e cfectuarea unei anchete sociale, la solicitarea instantei de judecatd, cu
propuneri de numire tutore pe seama unui minor;

e inventarierea bunurilor unei persoane puse sub interdictie si Intocmirea
procesului-verbal de inventariere;

e formularea de adrese ctre alte institutii, respectiv formularea de raspunsuri la
petitii adresate directiei de catre autoritdti sau institutii publice (4 adrese de
la/catre judecdtorie, SIRU, DGASPC Mures).

g) Expert local pe problemele romilor

e consilierea membrilor comunitatii;

e monitorizarea implementarii masurilor din Planul local de masuri privind
incluziunea cetdtenilor romani apartinind minoritatii rome din municipiul
Sighisoara si formularea de propuneri in vederea imbundtatirii acestor masuri;

e intocmirea de rapoarte semestriale de monitorizare a progresului inregistrat in
implementarea planului de actiune locald, si transmiterea lor cétre Biroul
Judetean pentru Romi si Agentia Nafionald pentru Romi;

e realizarea si tinerea evidentei persoanelor de etnie roma din municipiul
Sighisoara, monitorizarea evolutiei situatiei si problematicii persoanelor si
colectivitatii rome;

e identificarea persoanelor de etnie roma fard acte de identitate sau de stare
civila si fara acte de proprietate pentru imobilele construite fard forme legale.

h) in domeniul asistentei medicale comunitare — mediator sanitar

e sprijinirea unui numdr de 84 de persoane in vederea obtinerii actelor de
identitate si de stare civild;

e sprijinirea unui numér de 8 persoane in vederea inscrierii pe hstele medicilor
de familie;

e indrumarea si sprijinirea unui numar de 276 de persoane in vederea obtinerii
de beneficii de asistentd sociald;

e cfectuarea de vizite la domiciliul a 351 de persoane din comunitatile de romi
in vederea identificarii problemelor socio-medicale cu care acestia se
confruntd si sprijinirea lor in solutionarea problemelor identificate;

e mobilizarea si insotirea membrilor comunitatii la campaniile de vaccinare
(parinti anuntati : 65; copii vaccinati: 61; contraindicati: 2; refuz/
neprezentare: 2);

e depistarea unui numir de 10 persoane care suferd de TBC sau alte boli si
indrumarea lor citre medicul de familie sau de specialitate;

o ecfectuarea unui numir de 197 de actiuni de educatie pentru sénétate ;
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participarea la implementarea proiectului “Mainstream Sighisoara — Investitie
europeand pentru incluziune sociald”, din cadrul Programului Operational
Capital Uman 2014 — 2020, POCU (AP 4.1 ST AP 5).

i) In domeniul serviciilor sociale

asistarea i ingrijirea la domiciliu a persoanelor cu dizabilitati, adulti si copii,
incadrate in grad de handicap grav, prin asistent personal angajat al Directiei
de Asistentd Sociala Sighisoara;

asigurarea de servicii sociale — adapost de noapte (asigurarea de gazduire
temporard si hrand, asociate cu acordarea unor servicii medicale, de consiliere
si de reinsertie sau reintegrare sociald, in concordantd cu nevoile individuale
identificate), pentru un numar zilnic de 16 persoane fard addpost, in baza
acordului cadru/contractului subsecvent de servicii incheiat intre Municipiul
Sighisoara si Asociatia Centrul Crestin Social de Noapte, furnizor privat de
servicii sociale;

asigurarea de servicii sociale - centru de zi si cantina sociald, pentru persoane
aflate in situatii de dificultate, in baza protocolului de parteneriat incheiat intre
Municipiul Sighisoara si Fundatia Centrul Crestin Social Medical de Zi,
furnizor privat de servicii sociale;

colaborarea cu alti furnizori publici si privati de servicii sociale si institutii
publice cu atributii in domeniu, in vederea solutiondrii solicitdrilor de acordare
de servicii sociale;

incheierea unor protocoale de colaborare cu furnizori privati de servicii sociale
din municipiu — centre de zi pentru copii si adulti cu dizabilitdfi, persoane
varstnice, copii aflati in situatii de risc, cantind sociald, in vederea prevenirii
separdrii copiilor de familiile lor, scaderea abandonului scolar, depdsirea unor
situatii de dificultate, imbunatatirea conditiilor de viata ale beneficiarilor,
mentinerea lor in comunitate si prevenirea institutionalizarii, socializare si
petrecerea timpului liber; ‘

incheierea Conventiei de colaborare intre Directia de Asistentd Sociald
Sighisoara si Organizatia Salvati Copiii Filiala Mures avand ca obiect
prevenirea separdrii de familie a copiilor beneficiari ai Serviciului social
Centrul de Zi pentru copii din grupuri vulnerabile din cadrul Scolii Gimnaziale
“Zaharia Boiu” Sighisoara, reducerea abandonului scolar, cresterea gradului
de integrare a copiilor in familie, scoala si in colectivitatile in care traiesc;
informarea, orientarea si consilierea persoanelor aflate in situatie de nevoie in
vederea obtinerii beneficiilor si serviciilor sociale corespunzatoare nevoilor
individuale;

constiturea echipei mobile pentru interventia de urgenta in cazurile de violentd
domestica, potrivit Ordinului Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr.
2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru intervenfia de urgentd in
cazurile de violenta domestica.

VI. Biroul Administrare Crese

In structura Directiei de Asistenta Sociala Sighisoara functioneaza o cresd, ca

institutie publicd fira personalitate juridica, specializata in servicii cu caracter social,

medical, educational pentru cresterea, ingrijirea si educarea timpurie a copiilor de

varstd anteprescolara.

in anul 2019 au beneficiat de serviciile oferite de Cresa din cadrul Directiei de

Asistentd Sociala Sighisoara un numar de 30 de copii cu varste cuprinse intre 3 luni si
3 ani. '

In indeplinirea scopului sdu, cresa a realizat in anul 2019, in principal,

urmétoarele activitafi:
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a asigurat servicii de ingrijire, supraveghere si educatie a copiilor;

a asigurat un program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor;+

a asigurat supravegherea stirii de sandtate si de igiend a copiilor si a acordat
primul ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolndvire, pand la
momentul preludrii copilului de sustindtorul legal sau al interndrii intr-o
unitate medicald, dupd caz; '

a asigurat nutritia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;

a colaborat cu familiile copiilor care au frecventat cresa si a realizat o relatie
de parteneriat activ cu parintii/reprezentantii legali in respectarea interesului
copilului;

a asigurat consiliere si sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

a contribuit la depistarea precoce a situatiilor de risc care au putut determina
separarea copilului de parintii sai.

VII. Compartimentul Asistentii Medicala si de Medicind Dentara Acordata

in Unitatile de Invatimant
Personalul medical angajat in cadrul Compartimentului Asistentd Medicala si

de Medicini Dentard Acordatd in Unititile de Invatimant din structura Directiei de
Asistentd Sociald Sighisoara, potrivit atributiilor care ii revin, a asigurat, in anul 2019,
asistenta medicala si stomatologica a prescolarilor si elevilor pe toatd perioada in care
acestia s-au aflat in unititile de invatdmant, in cabinetele medicale si stomatologice
din gradinite si scoli, desfdsurand urmatoarele activitdti specifice:

a) Asistenta medicala a prescolarilor si elevilor

[ ]

examinarea si mentinerea starii de sdnitate a elevilor — monitorizare boli
cronice, eliberare medicamente prin circuitul aparatului de urgentd, respectiv
eliberare reteta, unde situatia a impus-o;

asigurarea starii de sdndtate individuala — acordare ingrijiri medicale
corespunzitoare situatiei, eliberare retete pentru afectiuni acute de boala,
acordare de scutiri medicale, vizarea scutirilor medicale eliberate de cétre alti
medici, acordarea de prim-ajutor de urgentd pdnd la sosirea serviciului de
urgenta ;

mentinerea stirii de sdndtate individuald si colectivd — triajul epidemiologic
efectuat in primele 5 zile de la reluarea cursurilor scolare dupd fiecare vacanta,
respectiv 5 triaje epidemiologice obligatorii in cursul anului scolar si
efectuarea triajului epidemiologic optional daca starea de séndtate colectivéd o
impune (in unitatile de invatdmant arondate);

activitati de educatie pentru sindtate si de promovare a unui stil de viaa
sindtos (discutii libere referitoare la alimentatia corespunzitoare vérstel,
igiena corporald, activitate sexuald corespunzatoare vérstei);

efectuarea de examindri medicale periodice de bilant ale stirii de sanétate —

efectuarea examenului clinic pe aparate si sisteme, evaluarea dezvoltarii

neuropsihiatrice si fizice prin somatometrie, evaluare tensiune arteriald,
calcularea indicelui de masd corporald, depistarea tulburdrilor vizuale,
auditive, evaluarea dezvoltarii senzoriale, de limbaj, dezvoltare mintald,
factori de risc corespunzitori varstei, triaj epidemiologic zilnic in gradinite;
depistarea factorilor si comportamentelor cu risc: factori nutritionali, droguri,
alcool, tutun, boli cu transmitere sexuald, sarcini la vérste precoce,
sedentarism, violenta fizica si verbala;
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indrumarea citre alte servicii medicale, respectiv medic de familie si medici
cu alte specialititi, in vederea evaludrii clinice si paraclinice In cazul unei
suspiciuni patologice;

eliberarea de adeverinte medicale la terminarea scolii generale, profesionale,
precum si a liceului;

verificarea blocului alimentar acolo unde acesta existd, efectuarea calculului
zilnic de calorii conform meniului stabilit impreuna cu institutia de invatdmant
respectiva si prevenirea producerii toxiinfectiei alimentare;

realizarea demersurilor necesare aproviziondrii cabinetelor medicale cu
medicamente necesare aparatului de urgentd, materiale sanitare §i instrumentar
medical;

intocmirea documentatiei medicale conform legislatiei in vigoare — registrul de
consultatii si registrul de tratamente completate la zi, registrul de boli cronice
cu evidenta la zi, completarea foilor de observatie pentru elevii cu boli
cronice, eliberare de adeverinte conform registrului de vaccindri existent in
cabinetul scolar, eliberare de adeverinte medicale elevilor care se deplaseazd
in tabere si care participd la competitii sportive cu suport de asistentd
medicald, prin rotatia asistentelor medicale, acolo unde situatia o impune,
eliberarea de certificate medicale in vederea completérii dosarelor pentru bursé
medicald scolard, completarea caietului zilnic de temperatura pentru frigiderul
din dotare, efectuarea graficului orar zilnic al curatirii si dezinfectiei din zona
realizarii tratamentelor si a cabinetelor medicale, efectuarea proceselor-verbale
in urma triajelor epidemiologice, raportarea conform legislatiei cétre Directia
de Sanitate Publica a activititii medicale desfasurate in cabinet;

supravegherea stirii de curdtenie din unititile de nvdtimént, instruirea
personalulului de Ingrijire, recomandarea dezinfectiilor pentru prevenirea unor
boli infecto-contagioase atunci cdnd situatia medicald o impune, respectiv
informarea DSP, si managementul medical al bolilor respective.

Date statistice privind activitatile desfasurate de personalul medical in cadrul

cabinetelor medicale din gradinite si scoli:

numdr total de consultatii la cerere: 4549

numdr total de tratamente acordate: 2215

numir copii cuprinsi in examenele de bilant ale stérii de sanatate: 1086

au fost efectuate un numir de 5 triaje epidemiologice obligatorii, in cadrul
fiecarui triaj fiind examinati un numar de 4122 copii; au fost depistate un
numar de 179 de cazuri de afectiuni respiratorii acute, 11 cazuri de micoze, 36
cazuri de pediculoza, 4 cazuri de scabie.

numdr controale ale stirii de igiena a grupurilor sanitare din gradinite si scoli
si a blocurilor alimentare: 420

campanii de educatie pentru sanatate in gradinite, scoli, licee: 411 ore

Asistenta stomatologica a prescolarilor si elevilor
efectuarea unui numar de 869 consultatii stomatologice;
realizarea procedurilor specifice profilaxiei cariei dentare:

> controale periodice: 247

» determinarea indicelui de placd bacteriana: 206

» detartraj: 156

» periaj profesional: 170

» recomandiri de aparate dentare ortodontice: 15
efectuarea de interventii de micé chirurgie stomatologica:

» extractii: 178

» incizii: 3
efectuarea tratamentelor cariei dentare:

14



» pansamente provizorii: 82

» extirpéri si obturdri canal: 156

» obturdri definitive: 268
e efectuarea de campanii de informare si educare a prescolarilor si elevilor: 2
e promovarea sanatatii cavitdtii bucale: 218 ore '

VIII. Compartimentul SMURD

Angajatii compartimentului SMURD acordd, in echipd cu personalul din
cadrul Detasamentului de Pompieri Sighisoara, primului ajutor calificat in caz de stop
cardiac, accidente rutiere, politraumatizati prin cadere de la acelasi nivel sau alt nivel,
persoane inecate, persoane agresate, diferite cazuri medicale.

" In exercitarea atributiilor care fi revin, personalul compartimentului SMURD a
executat in anul 2019 un numér de 831 de misiuni.

Director executiv,
Doina-Victoria Badau
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