Contract de achizitie publici de servicii

Nr. /;ﬂ\/ ] 08.05.202,

1. Pirtile contractante :

- DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIGHISOARA, cu sediul in Municipiul Sighisoara,
jud. Mures, str. Muzeului, nr. 7, telefon: 0265/775428, CIF: 39468776, reprezentatd prin director
executiv Doina -Victoria Badau, in calitate de achizitor, si

- 8.C. INDECO SOFT S.R.L., cu sediul in Baia Mare, str, Magnoliei, nr, 5, jud. Maramures,
telefon: 0262227842, fax: 0262219252, C.U.L: 12960504, inregistratd in R. C. cu nr. J24/295/2000,
reprezentatd prin director vanzari loan Achim, in calitate de prestator.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezintd prezentul contract si toate anexele sale;

b.achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

¢. preful contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.servicii - activitati a cédror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, piesele de schimb si orice alte bunuri pe care prestatorul are obligatia de
a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibild §i inevitabila, care se afla in afara controlului oricdrei parti, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului;
sunt considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolufii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustivd, ci enuntiativd; nu este considerat forfid majord un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din pérti;

g. aplicafii: programele informatice “eCUB”, “Impotax”, “Autorizatii”, “GeCon” si ”Ghiseul.ro0”,
AgroRegis;

h.zi - zi calendaristici;

1. an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1- In prezentul contract, cu excepfia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2- Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice, dacd nu se
specifica in mod diferit.

4. Obiectul si pretul contractului

4.1 - Prestatorul se obligd si presteze Asistentd tehnici pentru aplicatiile Indeco-Soft si
administrare site das-sighisoara.ro.(CPV: 72610000-2- Servicii de asistentd informaticd).

4.2 - Achizitorul se obliga si pliteasca preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

4.3 - Pretul total convenit pentru indeplinirea prezentului contract, reprezentand contravaloarea
serviciilor prestate de catre prestator si datorat de catre achizitor, este de 12.000,00 lei firda TVA
(respectiv 1.500,00 lei/lund fira TVA), la care se adaugd taxa pe valoarea adaugatd, calculata si
aplicatd conform prevederilor legale in vigoare.




5. Durata contractului

5.1 - Prestatorul se obliga sé presteze serviciile incepdnd cu luna mai 2026 pana la 31.12.2026.

5.2. - Achizitorul 1si rezervd dreptul de a opta pentru suplimentarea serviciilor contracte conform
art. 165 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016, doar in situatia existentei resurselor financiare alocate cu -
aceastd destinatie, precum si de a prelungi contractul cu o duratd de maximum 4 luni de la data
expirdrii duratei initiale de indeplinire a acestuia.

6. Documentele contractului

6.1 - Documentele contractului sunt:

a) oferta prestatorului FN din data de 01.04.2026 gi inregistratd la achizitor cu nr.
1251/01.04.2026,

b) detaliu cumpadrare directd DA40296378;

c) acte aditionale, dacd existd;

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1. — Prestatorul se obliga:

a) si presteze serviciile in conformitate cu referatul de necesitate al achizitorului, oferta sa si cu
reglementdrile In vigoare aplicabile obiectului contractului;

b) si nominalizeze persoana de contact specializata care va colabora cu personalul achizitorului;

¢) si rezolve eventualele probleme apirute in functionarea aplicatiilor in termen de maximum 24
ore de la primirea sesizérii de la achizitor;

d) sd asigure, prin persoana de contact, consultanta on-line, telefonica sau prin internet;

e) si instaleze aplicatiile pe alte stafii (alte puncte de lucru);

f) sa asigure instructajul personalului nou-angajat (numit) al achizitorului care va utiliza aplicatiile;
g) si efectueze interventii la sediul achizitorului pentru a verifica integritatea datelor, functionarea
in conditii optime a aplicatiilor etc.;

h) si acorde achizitorului prioritate la interventii si la actualizarea aplicafiilor in functie de
modificarile legislative; interventiile datorate modificarilor legislative sunt gratuite;

i) si pastreze confidentialitatea cu privire la informatiile la care are acces cu ocazia prestdrii
serviciilor;

j) sa predea achizitorului, in primele 5 zile ale lunii, factura emisd pentru incasarea prefului
serviciilor prestate in luna anterioard;

k) si despigubeascd achizitorul impotriva oricaror:

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legaturd cu serviciile achizitionate, i

- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturé, aferente.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 — Achizitorul se obliga:

a) s nu execute modificari structurale la aplicatii;

b) sd nu furnizeze unor terfe persoane bazele de date sau orice alte informatii cu privire la structura
organizatoricd a aplicatiilor;

c) si desemneze persoanele care vor colabora cu personalul specializat al prestatorului, persoane
care au obligatia si-si insuseascd §i sd respecte recomanddrile personalului specializat al
prestatorului, pentru a evita utilizarea gresitd sau deteriorarea aplicafiilor;

d) se obliga si plateasca pretul citre prestator in termen de 30 de zile de la data emiterii facturii de
citre acesta, in conditiile in care din documentele justificative atasate facturii emise rezultd
prestarea serviciilor.



9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabil@ a obligatiilor

9.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitéti, o suma
echivalentd cu o cotd de 0,1% din pretul obligatiilor neindeplinite sau indeplinite necorespunzitor,
pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectivi a acestora.

9.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a pliti, ca penalititi, o suma echivalentd cu o cotd
de 0,1% din plata neefectuatd, pentru fiecare zi de intarziere, pand la achitarea facturii.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod
culpabil, da dreptul pértii lezate de a considera contractul reziliat de drept si de a pretinde plata de
daune-interese.

9.4 - Achizitorul 1si rezervd dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisi
adresatd prestatorului, fird nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd denuntare sd nu prejudicieze sau sd afecteze dreptul la actiune sau despdgubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

10. Alte responsabilititi ale prestatorului

10.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul
si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este previzuti in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in perioada convenita.
Totodata, este raspunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

11. Alte responsabilititi ale achizitorului
11.1 - Achizitorul se obligé sd pund la dispozifia prestatorului orice facilitti si/sau informatii pe
care acesta le considerd necesare indeplinirii contractului.

12. Verificdri
12.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din prezentul contract.

13. Forta majord

13.1 - Forfa majora este constatatd de o autoritate competents.

13.2- Forta majord exonereazd pirfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
plezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

13.3 - indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pani la aparitia acesteia.

13.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte par{i, imediat
si In mod complet, producerea acesteia §i sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

13.5- Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia In maximum 15 zile de la incetare.

13.6 - Dacé forfa majord actioneazd sau se estimeazi cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna din parti sd poatd pretindi celeilalte daune-interese.




14. Solutionarea litigiilor

14.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabils, prin
tratative directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturi cu
indeplinirea contractului.

14.2 - Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc s -
rezolve In mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze
de citre instantele judecatoresti din Roménia.

15. Limba care guverneazd contractul
15.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

16. Comunicdri

16.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

16.2 - Comunicédrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmérii in scris a primirii comunicérii.

17. Legea aplicabili contractului
17.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sd incheie azi, 0&. 05 . UQ(‘)}ﬁ/ , prezentul contract in 2 (doud)
exemplare, cate unul pentru fiecare parte.
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Compartiment economico- financiar,
Consilier superior, Raluca — Dorina TOMULET



