CONTRACT DE FURNIZARE

Nr. 1716/08.05.2026

1. in temeiul H.G. nr. 393/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a

prevederilor referitoare la atribuiirea contractului sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016

privind achizitiile sectoriale s-a incheiat prezentul contract de furnizare de produse,

intre

- DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIGHISOARA cu sediul in Sighisoara, str. Piata

Muzeului. nr. 7. jud. Mres, Tel. 0263771280, int.176, Codul fiscal: 39768776, Cod postal:
545400, reprezentata legal prin Doina-Victoria Badéu - Director Executiv, in calitate de
Achizitor,

. S.C. ROMPETROL DOWNSTREAM S.R.L.. cusecdiul in Bucuresti Piata Presei Libere nr
3-5. Cladirea City Gate, Turnul de Nord, etaj 2, sector 1, telefon/fax 021-3030800; 021-
206001 1: 2067530 numirul de inmatriculare J2000001716405, cod fiscal RO12751583, cont
ROOSTREZ 7005 069X XX00 0991 deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti reprezentat
prin Manager Licitatii, Marina Costache, in calitate de furnizor, a intervenit prezentul
contract.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale:

b. achizitor si furnizor - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. premul contractului - pretul platibil furnizorulul de catre achizitor. in baza contractului, pentru
indeplinirea intcgrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. produse — Carburanti auto in saza cardurilor electronice

e servicii — alimentarea de carburanti auto pe baza cardurilor electronice din statiile Rompetrol si
Partener Rompetrol si orice alte asemenca obligatii care revin furnizorului prin contract;

f. origine - locul unde produsels au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci cand prin
procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora si esentiala a componentelor rezulta un produs
nou, recunoscut comercial. caie este diferit, prin caracteristicile sale de baza, prin scop sau prin
utilitate, de componentele sale. Originea produselor si serviciilor poate {1 distincta de nationalitatea
furnizorului;

g. destinatie finala - locul unde furnizorul are obligatia de a furniza produsele;

h. termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 - Camera
Internationala de Comert {CIC).

. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor. care nu se datoreaza greselii sau vinel
acestora, carc nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si - care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaic,
revolutii. incendii, inundatii sau orice alte catastrofe  naturale, restrictii aparute ca urmare a unel
carantine, embargou, enumerarza nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora
un eveniment asemenea celor ce mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;

j. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

(Sc adauga orice alti termeni pe care partite inteleg sa ii defineasca pentru contract.)




3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract. cu exceptia unei prevederi contrare. cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa. acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Furnizorul se obliga si furnizeze, respectiv si vanda. s1 sd livreze carburanti auto (tip carburant)
in baza cardurilor electronice pentru alimentarea de carburanti auto la statiile de distributie din
reteaua Rompetrol. Livrarea cardurilor va fi facutd in termen de 5 zile de la semnarea contractului si
primirea comenzii de eliberare card.

4.2 - Achizitorul se obligd s achizitioneze. respectiv si cumpere si sd pliteascd pretul convenit in
prezentul contract.

5. Pretul contractului

3.1 - Preful contractului este de 4.703,46 lei, la care se adaugd TVA conform legislatiei in
vigoare, reprezentind contravaloarea a 554 litri motorina Ffix Diesel, la pretul unitar de 8,49
lei/litru fird TVA, stabilit in baza preturilor unitare ale carburantilor valabile la data ofertei
(03.04.2026), pentru care se acordi un discount comercial de 0,02 lei/litru, TVA inclus.

6. Durata contractului

6.1 Durata prezentului contract este cuprinsa in perioada 08.05.2026 — 31.12.2026.

6.2 - Prezentul contract inceteaza si produca efecte la data de 31.12.2026.

6.3.- Achizitorul iyi rezervi dreptul de a opta pentru suplimentarea serviciilor contractate
conform art. 165 alin.(1) din H.G, nr. 395/2016, doar in situatia existentei resurselor financiare
alocate cu aceastd destinatie, precum si de a prelungi contractul cu o durati de maximum 4
luni de la data expirarii duratei initiale de indeplinire a acestuia.

7. Executarea contractului
7.1 - Executarca contractului incepe dupa semnarea lui de ambele parti.

8. Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:

acte aditionale, daci existi;

alte anexce la contract;

procedura de lucru cu cardurile emise de Rompetrol Downstream.

0. Obligatiile principale ale furnizorului

9.1 - Furnizorul se obligd sa furnizeze produsele la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea tehnica.

9.2 - Furnizorul se obliga sa furnizeze produsele in graficul de livrare prezentat in propunerea
tehnica, anexa la contract.

9.3. Furnziorul se obliga sa factureze cantitatile alimentate in baza cardurilor electronice de credit
lunar sau bilunar.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.T - Achizitorul se obliga sa receptioneze produsele in termenul convenit.

10.2 - Achizitorul se obliga sa plateascd pretul produselor catre furnizor in termen de 30 zile de la
emiterea facturil.

[}



10.3 - Dach achizitorul nu onoreaza facturile in termenul contractual, atunci furnizorul are dreptul de
a sista livrarea produselor si de a beneficia de reactualizarea sumei de plaid la nivelul corespunzator
silet de efectnave a plasii. Imediat dupa ce achizitorul isi onoreaza obligafiile. furnizorul va relua
livrarea produselor in cel mat scurt timp posibil.

10.4 - La solicitarea autoritatii contractanie, facturarea marfii livrate se va efectua cétre:

c Denumire autoritate contractanta:

0 CUI autoritate contractantd in scopuri de facturare;

0 Adresa autoritate contractanta pentru facturare;

0 Cont bancar pentru facturare:

0 Banca -

Tl Sanctiuni pentru neindeplinirea cuipabila a obligatiilor

[1.1 - In cazul in care. din vina sa exclusiva, furnizorul nu reugeste si-gi indeplineasca obligatiile
asumate. atunci achizitorul are drepiul de o caleula. ca penalitati. o suma echivalentd cu o cotd
procentuala de 0.10 % pe 21 din valoarca marfii comandate 1 nelivrate.

11.2 - in cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile in termenul contractual atunei acestuia i
revine obligatia de a pliti. ca penalitati, o suma echivalentd cu o cota procentuala de 0,10% pe zi din
valoarea tacturii neonoerate

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentu! contract de catre una dintre parti, in mod
culpabii si repetat. da dreptul pariii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.

11.4 - Achivitorul isi rezervd dreptul de a renunia la contract, printr-o notificare scrisa adresata
furnizorului. fara nici o compensaie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare
4 nu prejudicicze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru furnizor. [n acest caz.
furnizarul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita
pind la data denuntarii unilaterale a contractului,

Clauze specifice
12. Garantia de buni exccutie a contractului ~ nu este cazul.

13. Rcceeptie, inspectie si teste
[3.1 - Achizitorul sau reprezentantul sau are dreptul de a inspecta si/sau de a testa produsele pentru a
verifica conformitatea lor cu specificatiile din anexa/anexele la contract.

3.2 - Achizitorul are obligatia de a notitica, In scris. furnizorului identitatea reprezentantilor sai
mpulerniciti pentru efectuarea receptict. testelor si inspectiilor,

13.3 - Inspectiile si testele din eadrul receptiel provizoril si receptied finale (calitative) sc vor face la
destinatia finala a produsclor. pompa Rompetro! si/sau a statiflor partener/asociate in data alimentarii.
13.4 - Daca vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificatiilor, achizitorul are
dreptul sa il respinga. iar furnizorul are obligatia, fard a modifica prejul contractutui. de a inlecui
produscle refuzate pentru ca acestea si corespunda specificapiilor lor tehnice.

13.5 - Dreptul achizitorului de a inspecta, testa st, dacd este necesar. de a respinge nu va fi limitat sau
amanat datorita faptului ¢a produsele au fost inspectate si testate de [urnizor, cu sau fara participarea
unui reprezentant al achizitorului. anterior livrarii acestora la destinatia finala.

[3.6 - Prevederile clauzelor 13.1-13.4 nu il vor absolvi pe furnizor de obligatia asumarii garantiiior
sau altor obligatii prevazute in contract.

14. Ambalare si marcare — nu este cazul

I5. Livrarea si documentele care insotese produsele

5.1 - Furnizorul are obligatia de a livra produsele (carduri) la destinatia finala Directia de Asistentd
Sociald Sighiseara. respectéand:

a) datele din graficul de Livrare: si



b) termenul comercial stabilit.
57

13.2 - (1) Comanda de carduri in conformitate cu formularele tip Rompetro!,
(2) Furnizoru! va transmite achizitorului documentele carc insotese produsele.

a) tactura tiscala:
15.3 - Certificarca de citre achizitor a faptului ca produsele au fost livrate partial sau total se face
dupa receptie, prin semnarca de primire de citre reprezentantul autorizat al acestuia pe documentele
enuse de furnizor penteu livrare.
154 - Livrarca produseior se considerd incheiata in momentul in care sunt indeplinite prevederile
claurelor de receptie a produselor.

16. Asiguriri — nu este cayul,
17, Servicii ~ nu este cazul,
18. Perioada de garantie acordata produselor - nu este cazul,

19. Ajustarea pretului contractului

(9.1 Prewul total al contractului este form si nemedificabil pe oala pericada de derulare a
contractului

19.2 Pretul de liveare efectivi a carburantilor la pompi este pretul valabil la pompa Rompetrol
si/sau a statiitor partencre in data alimentirii. Preturile unitare ale carburantilor la pompa se
vor actualiza in conformitate cu evolutia pietii specifice si cu legislatia in vigoare (H.G. nr.
395/2016, Codul Fiscal, evolutie curs leu/euro si leu/dolar, ete)

19.3. Preturile carburantilor comercializati in statiile detinute si operate de Rompetrol Downstream
poelvaria cu + - 3% fata de preturile de referinia.

20. Amendamente

201 - Partile contractante au dreptul. pe durata indeplinirii contractului. de a conven modificarea
clauzelor contractulul. prin act aditional. numal in cazul aparitiel unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestorz si care nu au putut 1 prevazute la data incheicrii
contractudul,

21. Subcontractanti — nu ¢ste cazul

22.  Intarzieriin indeplinirea contractului

221 - Furnizorul are obligatia de a indeplini contractul de furnizare in perioadaperioadele inscrise in
graficul de hyvrare,

22.2 - Dacd pe parcursul indeplinirii contractului furnizorul nu respectd graficul de Lvrare sau de
prestare a serviclilor. acesta are obligatia de a notifica. in timp util. achizitorului: moditicarea
datel‘pericadelor de furnizare asumate in eraficul de liviare se face cu acordul partilor. proin act
aditional.

223 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenufui de exceutie. orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitayi furnizorului.

23, Cesiunea

23.1 - Furnizorul sc obliga sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin contract, fara sa
obtina. in prealabil. acordul scris al achizitorului.

23.2 - Cesiunea nu va exonera furnizorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligalii usumate prin contract.

24, Forta mujora
24.1 - Forta majord este constatatd de o autoritate compelentd,



242 . Forla majord exonercaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract. pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

243 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in pericada de actiune a tortel majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce 1i se cuseneaw parjilor pand la aparitia acesteia.

24.4 - Partea contractania care invoca forta majora are obligalia de a notifica celeilalte parti, imediat
sl in mod complet, producerca acesteia §i sa ia orice mdsuri care ii stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

24.5 - Daca forfa majord action:aza sau se estimeaza ca va acliona o perioada mai mare de 6 funi,
fiecare parte va avea dreptul sa totifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vrcuna dintre parii si poata pretinde celeilalte daune-interese.

25, Solutionarea litigiilor

25.1 - Achizitorul si furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe. orice neinteleg:re sau disputd care se peate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractulul,

25.2 - Daca. dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative. achizitorul si furnizorul nu reugesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, ficcare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
fie prin arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romaniel, fie de catre instanjele judecateresti din
Romania.

26. Protectia datelor cu caracter personal

26.1 Datele cu caracter personal ale reprezemtanfilor Partilor, la care Achizitorul/Furnizorul. n
calitate de operatori de date, sau persoancle imputernicite, care prelucreazd date cu caracter personal.
vor avea acces in derularea prezentuiui contract, se vor prelucra in conditiile Regulamentulul (UE)
2016679 - privind protectia persoanclor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatic a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor).

26.2 Partile nu prefigureaza ca in baza prezentului Contract sa fie transmise alte date cu caracter
personal decat informatiile de contact ale persoanelor implicate in executarea Contractului din partea
Partilor, afiliatilor sau subcontracterilor acestora, respectiv a reprezentantilor legali/imputernicitilor
acestora, respectiv nume, prenume, functia, adresa de business. nr. de telefon si email de business.
precum si date ce privese executarea contractului, cum ar fi data livrarilor si alimentarilor cu
carburant. numere de inmatriculare autovehicule. semnaturi ete.

26.3 Operatorul de date va preducra datele cu caracter persenal ale celeilalte Partifreprezentantilor
celeilalte Parti in scopul executarii acestui Contract. precum si pentru a-si indeplini obligatiile carc 1
sunt impuse de legislatia aplicabila, precum si in scopuri legitime, cum ar f1 prevenirea frauder.
realizarca raportdrilor interne, aplicarea masurilor de analiza a clientelei conform legislatiei aplicabile
cte.. in condititle Regulamentului General privind protectia datelor.

26.4 Partile au obligatia de a in‘orma direct. conform art. 12 si 13 din Regulamentul General privind
protectia datelor, reprezentantic sau salariatil sal Imputerniciti in relafia cu Achizitorul, respectiv
[urnizorul cu privire la prelucrarea datelor lor de catre cealalta parte, pentru scopur! de gestionare a
Contractului, pentru verilicarite si raportarile previzute de legislatia aplicabila, pentru indeplinirea
unei obligatit legale, cumt ar 11 Legea nr. 636/2002 pentru prevenirea st sanctionarea spalarii banilor,
precum siopentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantirii actelor de terorism,
precuin st in alte scopuri legitinte in funciie de relatia contractuala.

26.3 Pirtile vor asigura standardele de securitate cu privire fa datele cu caracter personal, asa cum
prevede articelul 32 din Regulamentului General privind protectia datelor. Astfe] Partile se obligd sa
1a 31 sd aplice toate masurile tehnice si operationale adecvate in vederea protejarii datelor cu caracter
personal impotriva oricdror distrugeri accidentale sau ilegale. pierderi, modificari. deevaluin sau
acces neautorizat st impotriva procesarii ilegale.




26.6 Persoancle vizate ale cdror date sunt prelucrate astfel de Parti au drepturile presizute de catre
articolele 13 -22 din Regulamentelui General privind protectia datelor. respectiv:

. dreptul de acces la date conform art. 15
. dreptul de rectificare a datelor. conform art. 16:
. dreptul de stergere a datelor. conform art, 17
. dreptul la restrictionarea datelor. conform art, 18:
' dreptul la portabilitatea datelor. conform art, 20:
. dreptul de a obiecta. conform art, 21:
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate. inclusi profilare. contorm art.
17
. dreptul de a vd adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelueririi Datelor cu

Caracter Personal si justitiel.
20.7 Toate aceste drepturi pot sa fie exercitate de catre persoana vizala printr-o cerere serisi, semnati
si datata. transmisd lz urmatoarele date de contact:
(i) Societatea Rompetrol Downstream S.R.L..
Sediu: Bucuresti. Piata Presei Libere nr, 3-3, Cladires City Gate Turnul de Nord. et. 2. sector 1:
Adresa de email : dataprotection @rompetrol.com
(i1} Directia de Asistenti Sociala Sighisoara
Sediu: Loc. Sighisoara. jud. Mures. str. Piata Muzeului. nr.7. cod postal: 545400
Adresa de email: dasi primaria-sighisoara.ro
20.8 Partea va raspunde aceslei solicitarl in termen de 30 de zile in conditiile previizute de
Regulementul General privind protecyia datelor.
20.9 De asemeneca. Responsabilului cu protectia datelor al ficcirei Parti poate 1 contaclat, prin posti.
la adresa sediului Partil, menyiondnd ca destinatar pe plicul de corespondentad numele Societati. in
atentia .. Responsabilului cu protectia datelor”.

27. Limba care guverneaza contractul
27.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

28. Comunicari

28.1 - (11 Orice comunicare intre pérti. referitoare la indeplinirea prezentului contract. trebuie sa fie
ransmisa in scris.

(21 Orice decument seris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii. cat si in momentu! primirii,
28.2 - Comunicarile dintre parti se pot face si prin telefon. telegrama. telex. tax sau e-mail. cu
condifia confirmirii in scris & primirii comunicarii.

28.3.2) Pentru Achizitor:

Adresa: Loc. Sighisoara, jud. Mures. str. Piata Muzeului. nr.7. el 0265/771280. int. 176;

E-mail: das@ primaria-sighisoara.ro;

Persoana de contact: Elena ~Adriana Popoviciu

b)Y Pentru Furnizor:
Adresa: Bucuresti Piata Presei Libere nr 3-3.Cladirea City Gate. Turnul de Nord. etaj 2. sector |
Tel: 6720.999.487. fax: 021-206 00 63/11
FE-mail: nuedrabadaraw s rompetrol,com
Contact pentru informatii despre carduri: fax 021 206 75 94
Femail: ereditcontrolpersoaneiuridice ¢ rompetrol.com: BackQrlice 4 rompetrol.com

29, Legea aplicabila contractului
29.1 - Contractul va fi interpretat conform legiior din Romania.



Partile au Inteles sa inche ¢ astazi, 08.05.2026. prezentul contract in doud exemplare, cite unul
pentru jlecare parte.

ACHIZITOR, 3 ) FURNIZOR,
DIRECTIA DE ASISTENTA 30OCIALA S.C. ROMPETROL DOWNSTREAM S.R.L
SIGHISOARA
Doina- - Semnat digital de
. [ Doina-Victoria Badau
DIRLCTOR EXEC(IGIRMa Data: 2026.05.12 MANAGLR LICITATIL
Doina-Victoria BR&tau , - . 1503180300 Marina Costache
Dt e
Servicind Programe Sociale Achizifii Publice, SPECIALIST LICITATH
Administrativ
Sef Serviciu, Flena-Adriane Popoviciu Miovara Badarau
o s

Elena-Adriana i,
5ol il PRICNEN I B tE
Popoviciu ity '

Compartimentid econonico- financiar
Coensilier superior. Raluca-Dcrina Tomulet

_ Lhgits ly signed by
Rall{ca ‘Fa\-\ -Dorina
Dorina Témet

Date-2026.05.12
Tomulet 1510 36 - 0300

-1




Anexa nr. 2.1.
PROCEDURA

privind folesirea Cardurilor Rompetrol Downstream

Prezentul document face parte integranta din Contractul de vanzure cumpiirare mr. 1376 din data de
23 aprilie 2025 in retcaua de statii Rompetrol. a ¢arui Anexa este.

Vanzatorul emite si preda spre folosinta Cumpiératorului Carduri care sunt acceptate in cadrul statitlar
Rompetrol descrise laart. 1.1, ca mijloc de evidentad vanzarilor de Carburanti,

I Drepturile si obligatiile Partilor:

L1 Cardunile emise de catre Vanzator asigurd Cumparatorului dreptul de a cumpdra Carburanti. in
statiile proprii de distributie carburanti, denumite in continvare _Statii™ precum st Carburant in
statitle de distributie carburangi ale partenerilor Vanzitorului. denumite i continuare .Statii
Partener™,

.2 Vanzatorul pune la dispozitia si la alegerea Cumparatorului urmitoarele tpurl de Curduri.
diferentiate electronic si prin embosare, a caror clasificare este facuta. conform prezentel procedurt.
dear In scopul raportinti on-line st in vederea centralizarii cantitatilor de Carburanti. cu llecare Card
in parte:

a}  Card autovehicol (nominal): in scopul raportarii on-line si al centraliziri cantitatilor Je
Carburantl. aferente unui autovehicul.

b) Card garaj: in scopul raportiarii on-line si al centralizarii eantitatilor de Carburanti. aferente
Ul pare auto.

[.3. Termenul de valabilitate a Cardurilor este de 36 de luni calendaristice de la data emiterii,
Vanzatorul se ingrijeste de reinnoirea Cardurilor, firf a avea cererea expresi a Cumparaiorului. si it
va lastinta in seris pe acesta din urma despre reinnoirea Cardurilor pana la data de 20 a penultimei
luni de valabilitate. In cazul in care Cumpdratorul nu doreste reinnoirea anumitor Carduri, va instiinta
in scris Vanzatorul. cu minim 30 de zile inainte de expirarea valabilitatil Cardurilor. Nu poate i
asimilald cu o denuntare a Contractului de citre Cumpdrator nerednnoirea Cardurilor.

{.4. Pierderea sau furtul Cardului trebuie semnalata tara intarziere Vanzatorului (non-stop la numaral
de telefon; 0800 0800 12 sau 0800 0800 08 sau c-mail: Inlbiine a rompetrol.com).

1.5 In urma solicitarii de blecare a unui Card. facuta prin intermediul telefonului sau prin e-mail
conform art. 1.4, Vanzatorul va bloca respectivil card in termen de maxim 3 ore. In cazul solicitarii
telefonice de blocare. Vanzatorul va bloca respectivul card pe baza datelor referitoare la adresa de
facturare si responsabilul de parc auto. In cazul solicitarii de blocare transmise prin e-mail.
Cumparatorul va trimite si datele de dentificare ale socictatii {numar de inregistrare la registrul
comertului, cod unic de inregistrare. numarul de Card ca element de identiticare). Cardul va i
debiocat ca urmare a solicitarii Cumparatorului. transmisa Vanzatorului in scris si purtand semnutura
persoanel autorizate sa angajeze societatea, precum si stampila societatii.

1.6. In cazul Cardului pierdut sav furat si anuntat conform cclor prevazute la art. 1.4 si 1.3
Vanzatorul cste raspunzator pentru contravaloarea Carburantilor. Bunurilor sissau Serviciilor



cumparate de catre posesorul Cardului dupa trecerea termenului maxim de 3 ore pentru blocarca
temporara a cardului,

1.7, In cazul in care Cumparatorul a pierdut sau i-a fost furat un Card, acesta va achita contravaloarea
Carburantilor, Produselor magazin, Produselor cafenea el si serviciilor spalatorie achizitionate de
catre posesorul Cardului respectiv pana la data la care raspunderea (rece asupra Vanzatorului,
conform celor precizate laart. 1 6.

1.8 Cardurile se emit, se in ocuiese, se blocheaza si se deblocheaza de catre Vanzator in baza
formuliarelor tip puse la dispozitie de catre Vanzator pe site-ul www fillandgpo ro, care va contine:

a) Formular comanda Cardari;

by Formular deteriorare/ir locuire Carduri;

¢) Formular furt sau picrde -e/intocuire Carduri:

d) Formular blocare Card ui:

¢) Formular deblocare Carduri;

) Formular primire Card-ri,
Aceslea vor {1 completate, semnate. stampilate de catre Cumparator. Vanzatorul nu isl asuma nici o
responsahilitate pentru deteriorerea Cardurilor.

1.9. Conform solicitarii Cumparatorului, Vanzatorul va emite pe numele acestuiz Carduri
autovehicul, sidsaw Cardurt gara,,

1.10. Predarea Cardurilor se ve efectua la sediul Cumparatorului. Cardurile vor fi operationale din
momentul receptionarii lor de catre Cumparator.

1.11. Cumparatorul va plati Vanzatorului pentru !iecare Card emis si/sau inlocuit o taxa in valoare de
O lei. Facturarea se va face de catre Vanzator, in RON. la cursul de referinta comunicat de Banca
Nationala a Romaniei din data cmitern facturti.

1,12, Cardurile emise sunt si -aman proprictatea Vanzatorului. La incetarea Contractului, indiferent
din ce cauza. Cumparatorul va napola cardurile fara vreo alta notificare in acest sens, in termen de 7
zile calendarisitice de la data inzetarit.

1.13. Cumparatorul estc respoisabil pentru pastrarea in siguranta a Cardului si utilizarea acestuia
conform destinatiei sale stabilite prin Contract. Cesionarea Cardului, amanetarea, oferirea lui drept
garantie eate strict interzisa.

1.14, Cumparatorul isi asume intreaga responsabilitate pentru pastrarea codului PIN al Cardului
autovehicul sav Cardului Garaj respectiv in conditii de maxima siguranta si pentru dezvaluirea
acestuia strict persoanelor autoizate sa foloseasca acest card. Pentru a evita folosirea neautorizata a
cardului, Cumparatorul se obliva sa nu inscric codul PIN direct pe card; in cazul nerespectarii acestel
obligatii. Cumparatorul este singurul responsabil de eventualele prejudicii care 1 se aduc prin
folosirea neutorizata a cardu ai. Vanzatorul nu isi asuma nicio responsabilitate pentru daunele
cauzate prin folosirea neautorizata a Cardurilor cu utilizarea Codului. Cumparatorul raspunde pentru
toate dauneie care rezulta din tolosirea abuziva a Cardurilor predate in folosinta sa.

[.13, Vanzatorul va compare valoarca consumului efectiv, realizat de catre Cumparator prin
intermediul tuturor Cardurilor zmise pe numele sau. cu valoarea Creditul comercial lunar agreat de
catre partl. La atingerca cotei ce 100% din hmita Creditulut comercial. Vanzatorul poate bloca teate
Cardurilor Cumparatorului. farz o notificare prealabila in acest sens.




L.16. Cumparatorul are dreptul sa solicite cresterca valorii Creditului comercial. cu conditia ca toate
tacturile emise anterior sa fic achitate. si modificarea sissau cresteres garantiilor stabilite i Contruct.

I.17 In cazul in care Cumparatorul depaseste termenul de plata a facturilor. Vanzatorul esie
indreptatit sa blocheze imediat toate Cardurile Cumparatorulut. fara o notificare prealabila, Aceasia
blocare isi va produce efectele pana la achitarea totala a creantelor Cumparatorului. Vanzatorul nu isi
asuma nicio responsabilitate pentru daunele interese cauzate prin blocarea Cardurilor Cumparatoruiui
in aceste conditit.1.18. Pentru achizitionarea de Carburanti. Cumparatorul va urma procedura de mui
jos:

Detinatoral va introduce Cardul in cititorul de carduri instalat la pompa de alimentare Carburanti si
va introduce Codul. Dupa introducerea corecta a Codului. Detinatorul va extrage Cardul din cititorul
de carduri si va astepta mesajul de aulorizare a tranzacticl si cantitatea de Carburant disponibila.
Detingtorul va alege tipul de Carburant corespunzator tipul de autovehicol si va alimenta,
Cumparatorul se obliga ca detinatorii cardurilor sa alimenteze Carburanti doar in rezervouarele
autovehteulelor. filndu-le interzis sa introducastocheze Carburanti in orice alt recipientvas, Acesta
va putea alimenta cu Carburanti doar in limita cantitatii de carburanti estimate de catre Cumparator.
care scregaseste in limitarea pe card a cantitatii de carburant care poate fi achizitionata de caure
Cumparator. La consumarea sumei pompa se va opri automat. Dupa alimentare. Detinatorul va prelua
bonul netiscal care se va lpari ia terminal si va semna al doilea bon nefiscal in fata operaterilor din
Stitie. In cazul in care Detinatorul nu semineaza bonul nefiscal emis in interioryl Staticl
Cumparatorul nu va putea invoca laptul ca tranzactia nu a fost efectuata, in numele si pe seama sa. s
nici nu va putea refuza plata acesteia.

I.19. In reteava de Statii si Statii Partener pot exista situatii de exceplie in care Cardurile nu pot £
acceptate pentru © perioada de timp. din motive tehnice. In sitatiile in care sistemul electronic este
mutilizabil sau cititoarele electronice sunt defecte cardu! va fi acceptat in procedura manuala. numai
pentru achizitionarea de Carburanti. dupa cum urmeaza:

Dupa ahimentare. Detinatorul de card este obligat sa predea cardul casicrului. iur acesta verifica duca
toate detatiiie privind cardul sunt corecte. Casierul plascaza cardul si voucherul pe imprimator apoi
completeaza datele necesare si semncaza. Detinalorul de card va semna si el voucher-ul si va
completa. Casierul va Inmana cardul si originalul voucher-uiui Detinatorului,

2. Raportare Fill & Go Manager

2.1 Vanzatorul va atribui in mod automat Cumparatorului. odata cu predarca cardurilor, un ser

Name si o Parola. pentru ca acesta sa poata accesa aplicatia Fill&Go Manager — nivelu! basic (flota si
slalia, masina si codul de card afcrent, cantitate. tip produs. valoare totala a tranzactiei. tipul
tranzactict — aulomata / pe baza de voucher) desfasurate cu cardel. Cumparatorul isi asuma obligatia
de a ist veriflea periodic tranzactiile on-line, pe baza User Name si Parolei atribuite, impetriva
eventualelor fraude.
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